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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN
(UVJETI POSLOVANJA)

ETO GmbH « Werinherstrafie 3 81541 Miinchen ¢ Deutschland « USt-IdNr.: DE362060527



Dieser Text oder diese Aligemeinen Geschattshedingungen werden in 2 zwed
identischen Exemplaren vorgelegt, von denen ein Exemplar auf Deutsch im Original
verfasst und das andere auf Kroatisch iibersetzt ist.

(Ovaj tekst odnosno ovi uvieti posiovania se dostavljaju u 2 (dva istovjetna
primjerka od kojih je 1Gedan primjerak napisan na originainom niemackom jeziku a
drugi primjerak je preveden na hvatski jezik)

Diese Geschaftshedingungen gelten fiir neue Nutzer in Kroatien ab dem 28.07.2025.

(Ovi uvjeti posiovania primienjuju se na nove Korisnike u Hrvatskoj od 28.072025. godine)
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1

Der Nutzer erkiart sich damit einverstanden, dass diese Allgemeinen Geschéftshedingungen
fir den gesamien Inhalt der Website www.europeantourismorganizationeu gelten. Die
Website www.europeantourismorganization.eu besteht aus eigenen Inhalten, inhalten von
Partnem, Nuizem und Werhetreibenden, Kostenlosen Inhalten, von Besuchem ersteliien
Inhalten und Links zu extemen Websites. Zum Zwecke der qualitativ hochwertigen Nutzaung
von Website www.europeantourismorganizationeu verpflichten sich die Nuizer, alle
Anweisungen und anderen Nutzungsregeln in Ubereinstimmung mit diesen Rllgemeinen
Geschaftshedingungen  einzuhalten, wenn sie auf  die  Website
Www._europeantourismorganizationeu zugreifen und diese nutzen. Der Dienstanbieter ist
siets hemiiht, technische Bedingungen zu gewahreisten, die es Nutzem und Besuchem
ermoglichen, die Wehsite www_europeantourismorganization.eu ungehindert zu nuizen. ET0
stellt Besuchem und Nutzem mit ehrlichen Absichien die Nutzung der Inhalte der Website
Www.europeantourismorganization.eu sicher. Alle Besucher und Nutzer haben das Recht, die
Website-Inhalte kostenios zu nuizen, wenn sie nicht gegen die Nutzmmgshedingungen
versiofen. Die  Nutmngshedingungen geltien fiir die Nutamg der Website
Www._europeantourismorganization.eu durch Nutzer und Besucher. ETO unterhélt die Website
Www.europeantourismorganization.eu so, dass sie in der Regel 24 Stunden am Tag an allen
Tagen des Jahres verfiighar ist. Aus technischen Griinden, zum Zwecke der Wartung oder des
Rustauschs von Gerdten, hehdlt sich der Dienstanbieter das Recht auf eine Kiirzere
Unterbrechung der Regeln der dauerhafien Verfligbarkeit der Website
Www_europeantourismorganizationeu vor. Die Verantworiung des Dienstanbieters fiir
magliche Schaden oder Unannehmlichkeiten, die aus technischen Griinden fiir den Nutzer und
Besucher aufgrund der Unferbrechuny des Befriebs der  Website
Www.europeantourismorganizationeu oder des schwieriven Zugrifis darauf entstehen
wiirden, ist volistandiy ausgeschiossen. Keine der Parteien hattet filr Schaden,
Verzigerungen oder Mangel, die auf hohere Gewalt oder Ereignisse auriickaufithren sind, die
nicht hdtten verhindert, vermieden oder hehoben werden konnen. ETO hewahit alle
Besucherdaten mit foloenden Ausnahmen als Geschaftsgehelimnis aut: - den Firmen)Namen
und die E-Mail-Adresse von Besuchem und Nuizem kann ETO bei der Erstellung verschiedener
Listen fiir den Versand von kommerziellen Mitteilungen per E-Mail verwenden;

- den (ArmemNamen und die E-Mail-Adresse von Besuchem und Nutzem kann ETO bel der
Erstellung verschiedener Listen fiir den Versand von kommeiziellen Mitteilungen per E-Mail
verwenden;
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- die Firma (der Name) und der Hauptsitz (Adresse) der Besucher und Nutzer knnen auf der
Website von ETO samt allen Multimedia-inhalten, die ETO von Nutzem und Besuchem erhiilt,
ffentiich bekannt gegeben werden. Mit jedem Zugriff von Nutzem und Besuchem auf die aut
der Website verfiigharen Dokumente identifiziert das System die IP-Adresse und den Zeitpunkt
des Zugriffs. (Personenbezogene Daten von Nuizem und Besuchem werden in
Ubereinstimmung mit der Datenschutz- Grundverordnung und in Ubereinstimmung mit allen
geltenden Vorschriften in Deutschiand erhoben, gespeichert und verarbeitet) Das gesamte
Material auf der Website www.europeantourismorganizationeu ist Privateigentum des
Dienstanbieters oder wird mit Zustimmung der Urheberrechtsinhaber und der Rechteinhaber
der Marken oder Designs verwendet oder dient als Muster und kosteniose Werbung.

2

Es ist sirengstens untersaot, diese Website ohne ausdiiickliche in geschriehener Form
verfasste Genehmigung des Dienstanbieters 2u verdffentlichen, zu kopieren, 2u verdinken, 2u
verbreiten oder sonstige finderungen daran vorzunehmen. Sie verwenden alle Inhalte der
Wehsite auf eigenes Risiko und der Dienstanbieter kann nicht fiir Schéden hafthar gemacht
werden, die durch die Nutzamg verursacht werden. Diese Seiten konnen Links zu anderen
Dienstanbietemn enthalten und fallen nicht unter diese Datenschutzerkidrung. Der Zuoriff auf
die Wehsite www.europeantourismorganization.eu und ihren gesamten Inhalt ist Personen
jeden Rlters gestattet, sofem nicht anders angegeben. Sie erkidren sich mit den hier
dargelegten Allgemeinen Geschafishedingungen vertraut und einverstanden, indem Sie das
Bestelliormular (den Ruftragsschei unterzeichnen, das Ihnen iiber den Link auf dem
Bestelliormular vom Dienstanbieter iibermittelt wird und das Sie vor der Unterzeichnung lesen
miissen. Content Management und die Bereitstellung von Informationsdiensten iiber das
Intemet stellen eine Reihe von interakiiven Diensten dar, die tiber Websites in der Domain
europeantourismorganizationeu von ET0 GmbH (@UstID-DE362060527, HRB285015, im
Folyenden ,.ET0* oder ,.Dienstanbieter) mit Sitz in Miinchen, Postieitzahl 81541, unter der
Rdresse WerinhersiraBe 3 angehoten werden. Alle Nuizer und Besucher, die Materal
einreichen, garantieren unter voller strafrechilicher und materieller Verantworiung, dass es
ihr ausschiieliches Eigentum darstelit und dass sie Urheberrechte daran haben. Besucher
und Nutzer akzeptieren, dass sie die eingereichten Materialien nicht anfordem und dass
ihnen Kein Geld oder eine andere Entschédigung dafiir gezahit wird. Nutzer und Besucher
haben die Maglichkeit, Informationen an die Website oder den Dienstanbieter zu senden. Bel
der Ubermittiung von Informationen sind der Nuizer und der Besucher verpfiichtet, die
geltenden gesetzichen Vorschriften, inshesondere Vorschriften im Bereich des
Urheberrechisschiiizes, einzuhaiten.
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Der Nuizer und der Besucher ist verpflichiet, dafiir zu sorgen, dass die von ihm an die Website
des Anbieters lihermitielien Informationen von den Anforderungen im Bereich des
Urheberrechisschuizes Dritter ausgenommen sind und fiir jedermann, dh. im Sinne allgemein
aginglicher Informationen, nutzbar gemacht werden. Es ist nicht gestattet, urhebemrechtiich
geschiitzie kommeizielle Programme ohne Genehmigung auf der Website des Anbieters zu
platzieren. Der Nutzer haftet gegeniiber dem Dienstanbieter fiir Schaden, wenn aufgrund der
Nichteinhaltung der im vorstehenden Absatz genannten vorgeschriehenen Pfiichien ein
Dritter Anspriiche gegen den Dienstanbieter wegen Urhebemrechisverietzuny geltend macht
oder wenn dem Dienstanbieter ein Schaden entsteht. Fiir Schaden, die sich aus Handlungen
oder Unterfassungen des Nutzers ergehen, haftet der Nuizer gegentiber dem Dienstanbieter.
Der Nuizer ist verpflichiet, das Material, das er hewerben machte, innerhalb von 7 (siehen)
Tagen nach der Uibermittiung des bestitigten Bestelliormulars, das mit diesen Bedingungen
verfinkt ist, zu liefem. Liefert der Nutzer das vorbereitete Material innerhalb der vorgegehenen
Frist, ist der Dienstanbieter verpflichtet, es innerhalb von 14 (vierzehn) Tagen ab dem Tag des
Eingangs einzurichten. Wenn der Nutzer das Material nicht innerhalb von 7 (sieben) Tagen ab
dem Datum der Lieferung des bestitigten Bestellformulars (uftragsscheins) einreicht,
stimmt er zu, dass der Dienstanbieter gemdf seinen technischen Bedingungen und
Fahigkeiten eine Werheanzeige auf Website www_europeantourismorganization.eu mit den
Informationen verdffentlicht, die von den offiziellen Seiten des Nutzers und / oder der sozialen
Netzwerke heruntergeladen werden, wenn der Nutzer sie hat, und informiert den Nutzer
dariiber. Der Dienstanbieter wird die Mitteilung an den Nutzer an die im Bestelliormular
(Auttragsschein) angegebene elekironische Adresse zustellen. Fiir den Fall, dass der Nutzer
keine offizielle Website hat und/oder keine sozialen Netzwerke nuizt, verdtfenticht der
Dienstanbieter nur grundiegende Informationen iiber den Muizer, indem er sie vom
beglaubigten Bestellformular, bzw. Aufiragsschein (ame, Adresse und KontakD tibemimmt
Der Dienstanbieter ist nicht verpflichtet, aber berechtigt, das vom Nutzer bereitgestelite
Material, an dem er durch die Unteizeichnung des mit dem Link verbundenen
Bestellfiormulars (Aufiragsscheins) Urhebeirechte erworben hat, auf seinen Social-Media-
Profilen zu vertientlichen.

3.

Es ist ausdriicklich untersaot, die Nutzer dieser Wehsites dazu aufzufordem, Mitglieder eines
anderen Online- oder Offline-Dienstes zu werden, der in Konkurrenz zum Dienstanbieter steht.
Weder ETO noch eine dritte Person, die mit ETO in Verbindung steht, kbnnen in irgendeiner
Weise garantieren, dass die Nutzng der Website www_europeantourismorganization.eu
unterbrechungsirei oder fehlerfrei sein wird, noch konnen sie die Folgen der Nutzung dieser
Website oder die Genauigkeit, Zuverfdssigkeit oder den Inhait von Informationen,
Dienstieistungen oder Waren, die iiber diese Wehsite heworhen werden, garantieren.
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Der Nuizer stimmt zu und erkennt an, dass der Dienstanbieter nicht fiir unangemessenes oder
rechiswidriges Verhalten anderer Nuizer oder Besucher (dritter Parteien, juristischer oder
natiiicher Personen, die in Keinem Geschdfis- oder Veriragsverhdlinis mit dem
Dienstanbieter stehem verantwortiich ist und dass das Risiko fiir mdgliche Schaden, die
daraus entsiehen, volistandig beim Nutzer und Besucher legt Der Dienstanbieter ist
berechtigt, den Service unabhdngig von technischen Schwierigkeiten bei der Bereitstellung
des vom Nutzer gelieferten Materials in Rechnung zu stellen. Der Dienstanbieter behélt sich
das zeitlich unbegrenzie Recht vor, das hereitgesteliie Material zu nuizen und 2u
verofientlichen, auch nach Beendigung des Vertragsverhaltnisses mit dem Nutzer. Jeder
Nuizer hat ein personliches Recht zur Nutzung der Seiten des Dienstanbieters, das nicht auf
andere juristische oder natiirliche Personen tibertragen werden kann. Der Dienstanbieter ist
nicht verantwortlich fiir inhalte, die der Nutzer oder ein unbefugter Benutzer hzw. Besucher auf
diese Websites platziert. Der Dienstanbieter kann jederzeit Inhalte entiemen, die er fiir
unangemessen hait. Untersagt sind heispielsweise Inhalte, die andere Nuizer oder Dritte
absichtiich tauschen oder ausnuizen oder Fakten absichifich faisch darstellen, um andere
natiiiche oder juristische Personen zu Handiungen zu hewegen oder von Handiungen
ahzuhalten, die das Eigentum dieser Personen oder anderer natiirficher oder juristischer
Personen schadigen, mit dem Ziel, deren Eigentum zu erlangen. Aussagen, die soliche
Aktivititen fordem oder Koordinieren, sind ebenfalls verboten. Inhalte, die zu Gewalt
aufstacheln, unterstiitzen oder aufrufen, sind verboten. Aussagen, die andere zu toten oder zu
verietzen drohen, sind ebenfalls verhoten. Dariiber hinaus sind Inhalte verboten, die Gewalt
anbieten oder suchen, sowie Inhalte, die soiches Verhalten hefiirworien oder Gewalt
verhemichen, einschiieBlich humoristischer Inhalte, wenn diese in einem gewaittitigen
Kontext stehen. Verhoten sind Inhalie, die Hass fordem oder bestimmie Personen oder
Gruppen herabwiirdigen, heleidigen, verleunden oder schédigen. Inhalte, die sich gegen
bestinmte ethnische Gruppen, Religionen, sexuelle Orientierung, Geschiecht,
Geschiechisidentitiit, Behinderung oder schwere Krankheit oder andere Personen richten,
sind verboten. Verhoten sind auch Inhalte, die den Verkaut, Kaut, das Angebot, die Werbung,
die Spende, das Schenken oder den Handel mit illegalen und/oder unsicheren Produkten
befrefien. Soiche Produkie umfassen, sind aber nicht heschrankt auf: Drogen, gefahrdete
Tiere und Pianzen, usw. Inhalte, die darauf ahzielen, sich iiber Personen lustig zu machen,
sind verboten. Inhalte, die als unaufgeforderier Kontakt gelten oder zur Einschiichterung
anderer verwendet werden, wie ZB. bedrohliche Nachrichten, sind ebentalls verboten. Inhaite,
die sich negativ auf den dffentiichen Diskurs, die Wahien oder die Wahlergebnisse auswirken
konnten, sind verhoten.
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Das Verbot umfasst Inhalte, die geeignet sind, Wahien oder andere zivilgeselischattliche
Prozesse in die lire zu filhren oder unangemessen zu beeinflussen, wie 2um Beispiel falsche
Berichte, die auf manipulative Weise verbreitet werden. Inhalte, die die Personfichkeitsrechte
Dritier verietzen, sind untersagt. Auch die Diskreditierung von Menschen ist verhoten. inhalte,
die die Ehre und Privatsphare anderer unrechtmasio beeintrachtiven, sind verboten. Dieses
Verhot umfasst inshesondere das Teilen von Fotos oder Inhalten unier Verwendung von
Funktionen Dritter ohne deren Zustimmung. Inhalte, die als emsthafte Bedrohung der
offientlichen Sicherheit angesehen werden konnen, sind verboten. Dieses Verhot umfasst, ist
aber nicht beschrankt auf Inhalte, die Rbsichtserkidrungen, Drohungen oder Aufrufe zur
Begehung von Gewalt gegen bestimmie Personen, Gruppen oder Eigentum oder die
Herstelling von Watfen oder Sprengstofien enthalten. Inhalte, die die Sicherheit von
Minderjahrigen gefiihrden, einschlieBlich inshesondere Inhalte, die Minderjdhrigen
physischen, psychischen oder moralischen Schaden zufiigen konnen, sind verboten. Inhalte,
die vorsatziich oder unabsichtiich Seibstmord oder Selbstverietzng fordem, verhemntichen
oder fordem, sind verboten. Diskussionen oder Debatten zu diesem Thema sind nur zuldssig,
wenn sie objekiiv und riicksichisvoll sind. inhalte, die unmittelbar oder mittelbar zur
Begehung temoristischer Handlungen aufstacheln, teroristische Aktivitdten verherrichen
oder befilrworten, zur Beteiligung oder Finanzierung terroristischer Organisationen aufruten
oder dies hefilrworten oder Drohungen zur Begehung terroristischer Handiungen enthalten,
sind verhoten. Dariiber hinaus sind Inhalte verboten, die Rnweisungen zur Herstellung und
Verwendung von Explosivstofien, Feuerwafien oder anderen Waffen sowie schadiichen und
gefahrfichen Stoffen und chemischen, biologischen, radioaktiven und nukiearen Stotfen oder
2u anderen Methoden oder Verfahren zur Anstiftung oder Mitwirkung an terroristischen
Handiungen enthalten. Temroristische Handlungen sind Handlungen, die mit dem Ziel
begangen werden, eine Bevolkerung emsthaft einzuschiichter, Behorden oder intemationale
Organisationen unrechtméBiy zum Handeln oder Unierlassen zu zwingen oder die
grundiegende politische, verfassungsmabioe, wirtschattiiche oder soziale Strukiur eines
Staates oder einer intemnationalen Organisation emsthaft zu destabilisieren oder zu zerstoren.
Inhalte, die dem Tierschutz zuwideriaufen, wie zB. Inhalte, die Tierquélerei verharmiosen oder
darauf abzielen, andere dazu zu bringen, Tieren Verletzungen und Leiden zuzufilgen, sind
verhoten. Die Achtung des Urheberrechts und anderer geistier Rechte Dritter ist zwingend
erforderfich. Das Teilen von Inhalten, die Urheberrechie oder andere Rechte des geistigen
Eigentums enthalten, ist nur mit Zustimmung des Inhabers des Urheberrechis oder anderer
Rechte des geistigen Eigentums an diesen Inhalten gestattet. Inhalte, die Urheberrechte oder
geistige Eigentumsrechte Dritter verietzen, sind verboten. Ehenso behalt sich der Anbieter das
Recht vor, als unangemessen erachtete Inhalte 2u dndem, anzupassen, 21 modifizieren, u
loschen oder 2u entiemen.
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Jede Art der iibermittiung jeglicher Art von Informationen oder eines Teils der Informationen
kann vom Dienstanbieter geandert oder beendet werden. Der Dienstanbieter hemiiht sich, auf
seiner Website die genauesten und akiuelisten Informationen zur Verfiigung zu stellen. Der
Anbieter Kann jedoch weder explizit noch implizit sicherstellen oder garantieren, dass die
Informationen Korekt, averfassig und volistandig sind. Der Dienstanbieter behalt sich das
Recht vor, seine veroffentiichten Informationen jederzeit zu andem und den Gffentiichen
Zugriff auf alle Informationen zu verhindem. Begritiserkiarung des Nutzers: Der Nutzer ist eine
juristische oder natiiiche Person, die mit dem Dienstanbieter eine Kooperation oder
Vereinbarung iiber die Begriindung einer Geschatishezdehung (die sich auf die
Verotfentiichung und Bewerbung der Baten des Nuizers auf der Website des Dienstanbieters
bezieht) eingeht

A

Der Nutzer ist allein verantwortlich fiir die korrekte Eingabe personenbezogener Daten wie
Vor- und Nachname, Adresse, Steuemummer und andere. Das zugestelite Bestellformular
(Auttragsschein) sowie die Allgemeinen Geschatishedingungen beziehen sich auf das
Geschafisverhaltnis zwischen dem Nuizer und dem Dienstanbieter. Der Nuizer und der
Dienstanbieter sind sich einiy, dass die Prometion, aiso die Verdtientichung des
Werhematerials des Nutzers, fiir einen Zeitraum von 4 (vier) Monaten ab dem Datum der
Aktivierung des Dienstes hzw. der Verdffentlichung der Nutzerdaten auf der Website des
Dienstanbieters kostenlos ist. Der Nuizer kann wahrend der Kostenlosen Promotion eine
einmalige finderung in Bezug aut die Verdtientlichung des Werbematerials einreichen, die der
Dienstanbieter kostenlos dndem muss. Der Nutzer hat das Recht, das Veriragsverhattnis
innerhalb von 30 Tagen ab dem Datum der Ubermittiung der beglaubigten Bestellung an den
Dienstanbieter ohne finanzielle Verpfiichtungen und ohne Angabe von Griinden zu kiindigen.
Der Dienstanbieter hat das Recht, das Vertragsverhdltnis innerhalb von 30 Tagen ab dem
Datum des Eingangs der beglaubigien Bestellung vom Nutzer ohne finanzielle Verpfiichtungen
und ohne Angabe von Griinden zu Kiindigen. Die Partel, die eine Bestellung stomiert, ist
verpflichtet, der anderen Vertragspartei eine in geschriehener Form verfasste und von einer
autorisierten Person unterzeichnete Mitteilung iiber die Stormierung per E-Mail oder per Post
an die Armenadresse zuzustelien, wobei eine Empfangshestatigung der Gegenpartei fiir die
Stomierungsanforderung erforderfich ist. Die Nichieinhaltung der Frist filr die Zustellung der
Mitteilung {iber die Stomierung des Bestelliormulars (Auttragsscheins) gilt als Rnnahme der
fortgesetzten Nutzung der Dienste unter den in diesen Regein festgelegten Bedingungen.
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Wenn keine der Parteien der anderen Pariei innerhalb von 30 Tagen ab dem Datum des
Abschiusses der geschftlichen Vertragszusammenarbeit eine schrittiiche Mittellung iiber
die Stormierung der Bestellung {ibermittelt, gilt dies als Zustimmung beider Parteien 2 deren
Fortsetzung. In diesem Fall geht die Zusammenarheit automatisch in eine verbindliche
Laufzeit von drel (3) Jahren liber, die am ersten Tag nach Ablauf der kosteniosen Prometion
beginnt und finanzielle Verpfiichtungen des Nuizers der Dienste umfasst. Die unterzeichnete
und eingereichte Bestellung, zusammen mit den Geschéaftshedingungen, bezieht sich aut die
Bestellung einer Medienraumreservierung zum Preis von 1190 (eintausendeinhunderineunzig)
Euro ohne Mehrwertsteuer fiir einen Zeitraum von 4 (vier) Monaten. Der Dienstanbieter stellt
dem Nuizer Rechnungen zu Beginn jedes 4 (vier) Monats fiir den aktuelien Zeitraum aus. Die
Rechnungen werden elekironisch und/oder per Post an die Adresse des Armensiizes des
Nutzers weitergeleitet. Der Nutzer kann einmal alle 4 (vien Monate eine finderung des
Werhematerials verfangen, und der Dienstanbieter ist verpflichiet, diese kostenios
umzusetzen. Fir den Fall, dass der Nuizer einen Fehler in den verotientiichien Informationen
hemerkt, ist der Nuizer verpflichtet, den Dienstanbieter innerhalb von 8 (acht Tagen ab dem
Datum der Platzierung der Daten oder der Werbung des Nutzers auf der Website iiber diesen
Fehiler zu informieren. Beanstandunoen und Rekiamationen im Zusammenhang mit Fehlem in
den verdfientichien Informationen, die nach Ablauf der Frist von 8 (achD Tagen gemeldet
werden, werden nicht bheriicksichtigt und stellen keine Grundiage fiir eine Kiindigung des
Vertrags und eine Rechnungsstomierung. Der Nutzer ist verpflichtet, den Fehler durch eine in
geschriehener Form verfasste Benachrichtioung zu melden, die eine detaillierte Beschreibung
des Fehlers und das Datum enthdlt, an dem der Fehler entdeckt wurde. Nach Erhalt der
Fehiermeldung wird der Dienstanbieter die gemeldeten Fehler innerhalb von 5 (in Tagen
korrigieren und den Nutzer iiber die Korrektur informieren. im Falle einer begriindeten
Fehlermeldung innerhalb von 8 (achb Tagen wird der Dienstanbieter dem Nutzer zusétziich zur
Behebung des Fehlers eine zusdtziche Kostenlose Werbefrist von acht Tagen als
Entschadigung fiir den entstandenen Fehler zur Verfiigung stellen. Diese Bestimmung gilt nur
fiilr Fehler, die innerhalb der vorgeschriehenen Frist gemeldet werden und die unmittelbar auf
ein Verschulden des Dienstanbieters auriickzufiihren sind. Antréige der Nutzer auf Anderung,
Ergdnzung oder Verarheitung des Inhalts der veriitfentiichten informationen, die nichit auf
einen Fehler des Dienstanbieters zurlickzufilhren sind, gelten nicht ais Beanstandungen und
Rekiamationen. Im Falle der Beendigung des in den Geschatishedingungen definierten
Veriragsverhattnisses oder nach Ablauf von 30 Tagen ab dem Datum des Abschiusses der
geschafilichen Zusammenarheit gelten die folyenden Bestimmungen: Im Falle einer
einseitiven Kindigung der Dienstieistung durch den Nutzer wird der Dienstanbieter dem
Nuizer eine Vertragsstrafe in Hohe aller verbieihenden Gebiihren fiir die restiiche
verpfiichtende Lautzeit dieses Vertragsverhaltnisses in Rechnung stellen.

2025



European Tourism Organization

Im Falle einer einseitigen Kiindigung der Dienstieistung durch den Dienstanbieter ist dieser
verpflichiet, dem Nutzer den gesamten ab Beginn des Veriragsverhaltnisses gezahiten Beirag
awriickauerstatten. Der Anirag auf einseitige Kiindigung muss geschrieben verfasst und in von
einer befugten Person unterzeichneter Form per E-Mail oder per einfacher Postsendung an die
Firmenadresse gesendet werden, wobel eine Empfangshestatigung von der Partei, an die der
Kiindigungsanirag gerichtet ist, erforderfich ist.

Ohne Enschrankung des Vorstehenden behalt sich der Dienstanbieter das Recht vor,
jegliches Material zu entfemen, das seiner Ansicht nach nicht den festoelegien Regeln
entspricht oder aus einem anderen Grund fragwiirdio ist. Der Nutzer erkfart sich damit
einverstanden, den Dienstanbieter von allen Schadenersatzanspriichen und Kosten
freizustellen und schadios zu halten. Dasselbe gilt fiir seine Tochteryeselischaften, ihre
Verantwortlichen, Mitarheiter, Erfillungsgehitien. Dies umfasst auch die Kosten der
Rechtsveriretung, die sich aus der Nutzung dieser Wehsite durch Nutzer und Besucher
ergeben konnen. Der Dienstanbieter kann auch entscheiden, die Ubertragung von
Informationen ganz einzustellen oder die Uberiragungsgeschwindiokeit oder andere
Merkmale zu dndem. Der Dienstanbieter hat und behalt sich das Recht vor, jederzeit ein
Geschaftssegment zu andem oder einzustelien. Das Vorstehende gilt auch fiir den Inhalt, den
Zeitraum der Verfiigharkeit sowie die Ausriistuno, die fiir den Zuoriff auf oder die Nutzung der
Website erfordertich ist. Dieses Recht kann vom Dienstanbieter uneingeschrénkt in allen
Geschaftshereichen genutzt werden. Unter keinen Umstanden haftet der Dienstanbieter, auch
nicht im Falle von Fahifassigkeit, filr Veriuste oder Schaden, die sich aus dem Zuoriff auf oder
der Nutzung von auf seiner Website verdtfentiichien Informationen und Meinungen oder Links
von der Website des Dienstanbieters zu anderen Websites ergeben konnen, auch wenn der
Dienstanbieter {iher die Moglichkeiten eines soichen Schadens informiert wurde. Dieser
Haftungsausschiuss gilt fiir alle Schéden, die durch Fehler, Loschung, Unterbrechung,
Computerviren, Fehlfunktion, Verzogerung des Betriebs oder der Uberiragung, Unterbrechung
der Kommunikationsleitung, Diebstahl, Vertragsheendigung, Zerstorung oder unbefugten
Zugrifi, finderungen oder Misshrauch von Aulzeichnungen, unangemessenes Verhalten,
Fahridssigkeit oder andere Handlunoen verursacht werden. Der Dienstanbieter oder eine
andere natiiriiche oder juristische Person, die an der Erstellung, Produktion und Verbreitung
dieser Website hefeiligt ist, haftet nicht fiir Schéden, die sich aus der Nutmng oder
Unmaalichkeit der Nutzung dieser Website ergeben.
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6.

Neben marken-, urheber- und designgeschiitzien Materialien enthalt die Wehsite des
Dienstanbieters auch weitere Informationen, die den Rechten anderer juristischer oder
natiiriicher Personen unterfiegen. Ein VerstoB gegen dieses Verhot, der zu einer Verletzung
von Rechten des geistiven Egentums fiihrt, kann zur Einleitung mehrerer Arten von
Gerichtsverfahren und/oder zur strairechtiichen Verfolgung des Taters fiihren. Diese
Informationen umfassen, sind aber nicht beschrankt auf, Texte, Software, Fotos, Ton, Grafiken
und andere volistandige Inhalte auf der Wehsite www europeantourismorganization.eu, in
Ubereinstimmung mit deutschem Recht Ene Weiterverbreitung, Vervielfittiouna,
Veritientiichung, emeute Ubertragung oder oder kommerzielle Nutzung und Verwertung des
henuntergeladenen Materials ist ohne ausdriickliche, in geschriebener Form verfassie
Genehmigung des Dienstanbieters nicht gestattet Der Nutzer darf urhebemechtiich
geschiltztes Material von der Wehsite www europeantourismorganization.eu nur fiir den
eigenen und personiichen Gebrauch herunteriaden, ausdrucken und speichem. Der Nutzer
wird auf dieser Website kein Material zur Verfiigung stellen, das Urheberrechten,
Markenrechten oder anderen Rechten des geistigen Eigentums unterfiegt, ohne die
ausdriickliche Zustimmung des Inhabers dieser Rechte 21 haben. Durch die Verdtientiichung
von Material vom MNuizer eines Inhalts auf irgendeinem Teil der Wehsite
Www.europeantourismorganization.eu garantiert der Nutzer, dass er als Rechteinhaber dieser
Materialien dem Dienstanbieter ein unbeschranktes, rechisgiittioes Recht / eine Lizenz zur
Nutmng, Anderung, Verdffentiichung, Vervielitioung, Ubersetzung, Anpassung und
Verbreitung dieses Materials gewdhit hat. Dies berechtigt den Dienstanbieter, alle vom Nutzer
ar Verfligung gesteliten Materialien zu kopieren, Zu modifizieren, zu verbreiten und 2u
verdfientichen. Andere Nutzer und Besucher haben das Recht, auf dieses Material nur filr
ihren eigenen und personlichen Gebrauch arugreifen, es 2u durchsuchen, zu speichem oder
U reproduzieren. Wenn Sie die Website www.europeantourismorganization.eu verlassen,
machen Sie sich hitte mit den Datenschutzichtiinien auf jeder Website vertraut, auf der
personenbezogene Daten erfasst werden. Mit seiner Unterschrift des Bestelliormulars
bestitigt der Nutzer, dass er die Bestimmungen der Geschaftshedingungen, die durch einen
Link mit dem Bestellformuiar, bzw. dem Auftragsschein verbunden sind, gelesen, verstanden
und ais verbindlich akzeptiert hat, inshesondere die Bestimmungen, die sich auf die aus
diesen Geschdfishedingunoen resulierenden Verpflichtungen beziehen. Mit der
Unterzeichnung im Namen des Nutzers bestatigt und garantiert der Unterzeichner, dass er
befugt ist, dieses Bestelliormular, bzw. Den Ruftragsschein im Namen des Nuizers au
unterzeichnen. im Falle einer Streitigkeit zwischen dem Nuizer und dem Dienstanbieter
werden beide Parteien versuchen, diesen durch Verhandiungen und auf friedlichem Wege zu
losen. Andemtalls ist das sachlich zustandige Gericht in Miinchen zustandig.
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Korisnik je suglasan da se ovi uvieti odnese se na cielokupan sadrzaj intemetske stranice
www.europeantourismorganizationew. Siranica www.europeantourismorganizationeu se
sastoji od viastitih sadrZaja, sadrZaja partnera, Korisnika i oglaSivaca, besplatnih sadrZaja,
sadrZaja Kojeg kreiraju posietitelii, te linkova na vanjske stranice. U svrhu kvalitetnog
koriStenja siranice www_europeantourismorganization.eu Korisnici se obvezuju se da ée se
pri pristupu i koriStenju www.europeantourismorganization.eu pridrzavati svih uputa i drugih
pravila KoriStenja sukiadno ovim uvjetima. Davatelj usiuga nastoji cijelo vriieme osigurati
tehnicke uvjete koji korisnicima i posjefitelima omoguéavaju neometano koriStenje stranice
www.europeantourismorganizationew. ETO posjetitelima i Kkorisnicima s poStenim
namjerama osigurava koristenje sadrZaja stranice www.europeantourismorganization.eu. Svi
posietitelji i korisnici imaju pravo besplaino Koristiti sadrZaje stranice ukoliko ne krSe uvjete i
pravila KoriStenja. Uvieti KoriStenja odnose se na KoriStenje intemetskih stranica
www.europeantourismorganization.eu od strane korisnika i posietitelja. ET0 odiZava stranicu
www.europeantourismorganization.eu tako da je dostupna, u pravilu, 24 sata na dan, sve
dane u godini. Zhog tehniékih razioga, za potrebe odrZavanja ili zamjene opreme, davatelj
usiuga zadrZava pravo kraéeg prekida pravila sialne dostupnosti siranice
wWww.europeantourismorganization.ew. Odgovomest davatelja usiuga za mogucu Stetu ili
neugodnost, koja bi zhog tehnitkih razioga korisniku i posietitelju nastala zhog prekida rada
stranice www.europeantourismorganization.eu odnesno otezanog pristupa do nje, u cijelost
je iskijuéena. Niti jedna strana ne odgovara za hilo kakvu Stetu, kaSnjenie ili nedostatke Koji
sl posliedica viSe sile ili dogadaja koji se nisu mogli sprije¢iti, izbjedi ili otkioniti. ETO Guva sve
podatke o posietitelju kao pesiovnu tajnu, uz sliedeée imimke: tvrtku Gme) i sjediSte (adresw
posietitelia i korisnika moZe upotriiebiti pri izadi ramih popisa za sianje komercijalnih
obavijesti putem poSte; tvrtku Gme) i adresu elekironicke poSte posjefitelja i korisnika moze
upotrijebiti pri izradi ramih popisa za slanie komercijalnih obavijesti putem elekironicke
poste; tvrtku Gme) i sjediSte (adresw posjetitelia 1 korisnika moZe javno objaviti na svojoj
stranici i sav mulimedijski sadrZaj koje primi od korisnika i posietitelja. Svakim pristupanjem
korisnika i posjefitella dokumentima dostupnim na stranici, sustav identificira IP adresu te
wrileme pristupa. (@sobni podaci korisnika i posietitelja prikupliaju se, cuvaju i obraduju u
skiadu s Opéom uredbom o zaStiti podataka te u skiadu sa svim vaZeéim propisima u
Niemacko). Kompletan materijal na intemetskim stranicama
Www.europeantourismorganization.eu privatno je viasniStvo davatelja usluga ili se koristi uz
odobrenje nesitelia autorskih prava te nesitelia prava na Zigovima ili dizajnu ili Shii kao
ogledni primjerak i besplatnu promociiL
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Strogo je zabranjeno objavijivanje, kopiranje, povezvanie, distribucija ili bilo kakvo drugo
mijenjanje ovih intemetskih stranica bez imicitog pismenog odobrenja davatelja usluga. Sve
sadrzaje stranice Koristite na viastitu odgovomest i davatelj usiuga se ne moze smatrafi
odgovomim za bilo kakvu Stetu nastalu koriStenjem. Navedene stranice mogu sadrZavati
veze s drugim davateljima usiuga te se na njih ne odnosi ova poliika privatnosti. Pristup
stranici www.europeantourismorganizationeu i svim niegovim sadiZajima dozvolien je
osobama bilo koje dobi, osim ako je drugaCile namaGeno. Svoju upomatost i suolasnost s
ovdje imesenim Uvjetima i pravilima poslovanja iziavijujete potpisom na narudzbenici koju
Vam je putem linka na narudzhenici dostavio davatelj usiuga a koje ste duzni progitati prije
potpisivanja. Upravijanje sadrZajem i pruZanie informaciiskih usiuga putem intemeta skup je
interaktivnih  usluga  koje  pulem iniemeiskih stranica na  domeni
europeantourismorganization.eu pruza ET0 GmbH (UST-ID-DE362060527, HRB285015 - U tekstu
ET0 ili davatelj usluga) sa sjediStem u Miinchenu, poStanski broj 81541 na adresi
WerinherstraBe 3. Svi Korisnici i posietitelji koji poSalju materijal jamée pod punom kamenom
| materijainom odgovomeSEu da isti predstaviia iskljuéivo njihovo viasniStvo te da na istu
polazu autorska prava. Posjetiteli i Korisnici prihvaGaiju da za posiane materijale ne zahtjevaju
te da im nece hiti isplaena novéana ili koja druga naknada za njih. Korisnici i posjefitelji
imaju moguénest slanja informacija stranici odnosno davatelju usiuga. Pri posredovanju
informacijama korisnik i posietitelj je duZan pridrZavati se vazecih zakonskih propisa, osobito
propisa iz podrucja zastite autorskih prava. Korisnik i posjefitelj je duZan osigurati da su
informacije koje proslieduje na stranicu davatelja usiuga osiobodene zahtieva iz podruéja
zastite autorskih prava trecih sirana i dane na upotrebu svima, dakie u smisiu opée
dostupnih informacija. Na stranicu davatelja usiuga nije dopuSteno neautorizirano stavijati
autorski zastiéene komercijaine programe. Korisnik odgovara za Stetu davatelju usiuga ako
zhoy njegovog propustania propisanih obveza iz prethodnog odiomka, freéa osoba prema
davatelju usiuga istakne zahtjeve glede povrede autorskih prava odnosno ako davatelju
usluga nastane Steta. Za Stetu koja je posijedica postupania ili propusta korisnika, davatelju
usiuga odgovara korisnik_ Korisnik je duzan dostaviti materiial koji Zeli promovirati u roku od
7 (sedam) dana od dana dostave ovjerene narudibenice povezane linkom na ove uvjete.
Ukoliko Korisnik dostavi pripremijen materijal u danom roku, davatelj usiuga ga se obvezuje
postaviti u roku od 1 (Getmaesd dana od dana primitka. Ukoliko korisnik ne dostavi materijal
u roku od 7 (sedam) dana od datuma dostave ovjerene narudzhenice, suglasan je da davatelj
usiuga, sukiadno svojim tehniékim uvjeima i moguénostima objavi reklamu na stranici
Www.europeantourismorganization.eu sa podacima koje ée preuzeti sa siuzbenih stranica
korisnika i/ili druStvenih mreZa ako ih korisnik ima, te obavijestiti Korisnika. Davatelj usiuga
ce obavijest korisniku dostaviti na elektronicku adresu navedenu u narudzbenici.
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U sluéaiu da korisnik nema siizbenu intemetsku stranicu i/ili ne Koristi druStvene mree,
davatelj usiuga ce objaviti Samo osnowne podatke o korisniku, tako Sto ée ih preuzeti sa
ovierene narudzhenice (naziv, adresa i kontakd. Davatelj usiuga nije u obvez ali moze
objavijivati i materijal korisnika na Koiji je stekao autorska prava poipisom na linkom
povezanoj narudzhenici i na svojim profilima na druStvenim mrezama.

3.

Posebno je zabranjeno pozivanje Korisnika ovih intemetskih stranica da postanu Glanovi
druge online ili offline usiuge, koja predstavija konkurenciju davatelju usiuga. ET0 kao ni jedna
treéa osoba povezana S njom ne mogu ni na Koiji nacin jaméiti da KoriStenje intemetske
stranice www.europeantourismorganization.eu neée hiti prekinurto ili bez greSaka, niti mogu
jaméiti za postjedice koriStenja ove interetske stranice ili toénost, pouzdanest ili sadrZaj bilo
koje informacije, usiuge ili robe oglasene preko ovih intemetskih stranica. Korisnik se slaze i
potvrduje da davatelj usiuga nije odgovoran za neprikiadno ili protuzakonito ponasanie drugih
korisnika ili posietitelja (trecih strana, pravne il fizicke osobe Koje nisu u posiovnom odnosno
ugovomom odnosu S davateliem usluga) te da je rizk od eventualnih Steta nastalih kao
rezultat navedenod u potpunosti na Korisniku i posjefitelj. Davatelj usiuga ima pravo naplatiti
uslugu bez ohzira na tehnicke poteSkoce prilikom postavijanja materijala radi nedostataka a
koji mu je dostavio korisnik. Davatelj usiuga zadiZava vremenski neograniéeno pravo
koriStenia i objavijivanja dostaviienog materijala i po raskidu ugovomeg posiovnog odnosa
korisnikom. Svaki Korisnik ima osobno prave koriStenja stranica davatelia usiuga, a ono
se ne moZe nikako prenijefi na druge pravne ili fizicke osobe. Davatelj usiuga nije odgovoran
sadrZai koji korisnik ili neoviaSteni korisnik odnosno posjetitelj postavi na ove intemetske
stranice. Davatelj usiuga u svakom trenutku moze ukloniti postavijeni sadrzaj koji smatra
neprikiadnim. Zabranjen je primjerice sadiZaj Koji namjemo vara ili iskoriStava druge
korisnike ili fre¢e strane ili namjemo pooresno prikazuje Ginjenice kako bi naveo druge
fizicke ili pravne osobe da dieluju ili da se suzdrZe od djelovanja na naGin koji Steti imovini tih
osoba ili drugih fiziékih ili prawnih osoba s ciliem pribavijanja njihove imovine. Iziave koje
promoviraju ili koordiniraju takve aktivnosti su takoder zabraniene. Zabranien je sadrZaj koii
potiGe, podrZava ili poziva na nasilie. iziave kojima se prilei smréu ili nanoSeniem ozjeda
drugim osobama su takoder zabranjene. Nadalie, zabranjen je sadrZaj koji nudi ili trad
pocinjenje nasilia kao i sadrZaj koji zagovara takvo postupanje ili velica nasilje, ukljuéujuéi i
Saljivi sadrZaj ukoliko je iziaviien u nasilnickom kontekstu. Zabranien je sadrZaj Koji pofice
mrnju il omalovazava, vrijeda, ocrmjuje ili Steti odredenim osobama ili Skupinama. Zabranjen
ie sadrZaj koji je usmieren protiv odredenih etnickih skupina, religija, seksualne orijentaciie,
spola, spolnog identiteta, invalidnesti ili teSkih bolesti ili drugih osoba.
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Zabranjen je sadrzaj kojim se prodaje, kupuje, nudi, oglaSava, donira, poklanja ili na drugi
nacin trguje nezakonitim i/ili nesigumim proizvodima. Takvi proizvodi ukijucuju, ali se ne
ograniéavaju na: drogu, ugroZene Zivetinje i biljke, itdl. Zabranjen je sadrZaj Koii je usmjeren na
ismijavanije osoba. Zabranjen je i sadrZaj koji se smatra neprestanim nezelienim kontaktom i
slui za zastrasivanje drugih, kao npr. prijete¢e poruke. Zabranjen je sadrZaj Koji bi mogao
imati negativan ucinak na gradanski diskurs ili izbore ili rezultate izbora. Zabrana ukljucuje
sadrzaj za Koii je vierojatno da bi mogao zavarati ili neprimjereno utjecati na izbore ili druge
gradanske procese, kao Sto su lama izvieSéa koje se Sire na manipulativni nagin. Zabranjen
je sadrZaj kojim se povrieduju osobna prava trecih osoba. Diskreditiranje osoba je takoder
zabranjeno. Zabranien je sadrZaj koji nezakonito zadire u ¢ast i privatnost drugih osoba. Ova
zabrana osobito ukfjuuje dijelienje fotoorafija ili sadrZaja koji Koriste obilieZja treéih osoba
bez njihovog pristanka. Zabranjen je sadrZaj koji se moZe smatrati ozbilinom priietnjom javnoj
sigumosti. Ova zabrana ukijucuje, ali se ne ogranicava na bilo koji sadrzaj koji sadri iziave o
namieri, prijetnji ili poziva na poGinjenie nasilja protiv odredenih osoba, skupina ili imovine ili
na izradu oruda ili eksploziva. Zabranjen je sadrZaj koji ugrozava sigumost maloljetnih osoba,
Sto osobito ukljuGuje sadrZaj koji moZe prouzrogiti fiziéku, psihicku ii moralnu Stetu
malolietnicima. Zabranjen je sadrZaj kojim se namjemo ili nenamjemo promice, velica ili
potice samoubojstvo ili samoozijedivanje. Rasprave ili diskusije o ovoj temi dopuStene su
iskljucivo ukoiiko su objektivne i obzime. Zabranjen je sadrZaj Koji izravno ili neizravno pofice
na poCinjenie teroristickih diela, koil veliéa ili zagovara teroristicke aktivnost, Koji poziva na
sudjelovanje u teroristickim organizacijama ili njihovo financiranje ili zagovara ili sadrd
prijetnie o poCinieniu teroristickih diela. Nadalje, zabranjen je sadrZaj Koji sadra upute o izradi
i KoriStenju eksploziva, vairenog onia ili drugog onuzia kao i Stetnih i opasnih supstanci te
kemijskih, bioloSkih, radioaktvinih i nukieamih supstanci ili upute o drugim metodama il
postupcima s ciliem poticanja ili doprinosa poGinjeniu teroristickih djela. Teroristicka diela su
diela po€injena s ciliem ozhilinog zastraSivania stanovniStva, nezakonitog prisiliavanja javnih
tiiela ii medunarodnih organizaciia da dieluju ili se suzdiZe od djelovanja ili ozbilino
destabiliziraju ili uniStavaju osnovnu politicku, ustavnu, ekonomsku ili socijainu strukiuru
drzave ili medunarodne organizacije. Zabranjen je sadrzaj Koji je profivan dobrobiti Zivotinja,
kao npr. sadrZaj koji trivijalizira okrutnost prema Zivotinjama ili je usmijeren na poticanje
drugih da nanose ozjede i patnju Zivotinjama. Obvemo je postivanje autorskih i drugih
intelektualnih prava treéih osoba. Dijelienje sadrZaja Koji sadrA autorska ili druga
intelekiuaina prava dopuSten je samo uz pristanak nesitefja autorskoy ili drugog
intelektualnog prava na tom sadrZajiL Zabranjen je sadrZaj kojim se povrieduju autorska ili
intelekiualna prava treéih osoba. Isto tako, davatelj usiuga zadrZava pravo promjene,
prilagodavanja, izmjene, brisanja ili uklanjania sadraja ociienienog neprikiadnim. Bilo Koji
nacin priienosa bilo koje vrste informacija ili bilo kojeg dijela informacila moie biti
promijenjen ili ukinut od strane davatelja usiuga.
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Davatelj usiuga se trudi osigurati najtotnije i najnovile informaciie na svojoj Stranici.
Medutim, davatelj usiuga ne moze izicito ili implicitno osigurati ili garantirati da su
informaciie tocne, pouzdane i potpune. Davatelj usiuga pridrZava pravo izmjene bilo koje od
svojih objaviienih informacija u bilo koje vriieme, kao i da zaprijeCi jawni pristup svim
informacijama. Definicija Korisnika: Korisnik je pravna ili fiitka osoba Koja s davateliem
usiuga skiopi suradnju ili ugovor o zashivanju posiovnog odnosa (koja/i se odnosi na objavu i
promociju korisnikovih podataka na web siranici davatelja usiuga).

.

Korisnik je sam odgovoran za toan unes osobnih podataka poput imena, prezimena, adrese,
poreznog broja i drugo. Dostaviiena narudibenica Kao i uvieti posiovania odnose se na
posiovni ugovomi odnos izmedu Korisnika i davatelja usiuga. Korisnik i davatelj usiuga su
suglasni da je promocija, odnosno objavijivanje rekiamnog materijala Korisnika, u trajanju od
A (Getid mjeseca, pocevsi od datuma akiivaciie usiuge, odnosno, objave Korisnikovih
podataka na stranici davatelia usiuga bespiatna. Korisnik moze dostaviti jednu izmjenu u
pooledu objavijivania reklamnog materijala tokom besplaine promocije, a koje je davatelj
usiuga u obvezi hesplaino izmjeniti. Korisnik usluga ima pravo raskinuti ugovomi odnos u
roku od 30 dana od dana slanja ovierene narudzbenice davatelju usiuga, bez ikakvih
financijskih obveza i navodenja razioga. Davatelj usiuga ima pravo raskinuti ugovorni odnos u
roku od 30 dana od dana primitka ovjerene narudibenice od strane Korisnika usiuga, bez
ikakvih financijskih obveza i navodenja razioga. Strana koja otkazie narudibu duina je
dostaviti obavijest o otkazivanju drugoj ugovomoj sirani u pisanom i ovierenom obliku od
strane oviaStene osobe putem elekironiéke poste ili pismenim putem na adresu sjedista o
¢emu mora imati potvrdu o primitku od sirane Kojoj je upucen zahtiev za otkazivaniem
narudzhenice. Nepostivanje roka za dostavu obavijesti o otkazivanju narudzhenice smatrat ée
se prihvacanjem nastavka KoriStenja usiuga pod uvjetima definiranim u ovim pravilima.
Ukoliko nijedna sirana ne dostavi pisanu obaviiest o otkazivanju narudibenice suprotnoj
strani u roku od 30 dana od dana skiapanja posiovne ugovomne suradnje, Smatrati ée se da
obje strane pristaju na nastavak pesiovne ugovome suradnje, koja automatski prelazi u
obvezujuée razdbolje u trajanju od naredne tri (3) godine, Giji poGinje prvog dana nakon isteka
besplatne promocije, koje izmedu ostalog ukijucuje i financijske obveze od strane Korisnika
usluga. Potpisana i dostaviiena narudzhenica, zajedno s uvjetima poslovania, se odnosi na
narudzbu rezervaciie medijskog prostora po ciieni od 1190 (tisucustodevedesed eura bez
uraéunatog poreza na dodanu vrijednest za razdoblie od 4 (Eetird mieseca. Davatelj usiuga ée
korisniku izdavati raGune poGetkom svakih 4 @Gefird mieseca za tekuée razdoblje. Raéuni ée
biti prostijedeni elektroniékim putem i/ili putem poSte na adresu sjediSta korisnika.
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Korisnik moZe u pogledu izmjene sadrZaja rekiamnog materijala zahtijevati istu jednom u 4
(GetirD mjeseca, a obaveza je davatelja usiuga da istu besplatno izwiSi. U sluéaju da korisnik
uoCi bilo kakvu greSku u objavijenim informacijama, korisnik je obavezan obavijestii
davatelja usiuge o takvoj greSci u roku od 8 (csam) dana od dana postavijanja podataka,
odnosno rekiame Korisnika na stranicu. Rekiamacije Koje se odnese na greske u objavijenim
informacijama, a Koje su prijavijene nakon isteka roka od 8 (osam) dana, neée se wzimati u
ohizir 1 nece hiti osnova za otkazivanje ugovora i stomiranje raéuna. Korisnik je duzan prijaviti
greSku putem pisanog obavjeStenia koje sadrz detaljan opis greSke i datum kada je greSka
uocena. Davatelj usiuga ée nakon primitka obavijesti o gresci u roku od 5 (ped) dana ispraviti
prijfavijene greSke i obavijestiti korisnika o ispravel. U slucaju opravdane prijave greske u
roku od 8 (osam) dana, davatelj usiuga ée, osim ispravke greske, omoguéiti korisniku
dodatno besplatno prometivno razioblie u trajanju od osam dana kao kompenzaciju
nastalu greSku. Ova odredba se primjenjuie iskljucivo na greske koje su prijavijene unutar
propisanog roka i koje su direkino uzrokovane greSkom davatelja usiuga. Zahtjevi Korisnika
Za inmjenama, dopunama ili preradama sadrZaia objavijenih informacija, Koji nisu rezuitat
greSke davatelia usiuga se ne smatraju reklamaciiama. U sluéaju raskida ugovonog odnosa
definiranog uvjetima posiovanja, odnosno postije isteka od 30 dana od dana ugovaranja
posiovne suradnje, primjeniivati ée se sliede¢e odredhe: U slucaju jednostranog otkazivanja
usiuge od strane korisnika, davatelj usiuga ¢e Korisniku napiatiti penale u imosu svih
preostalih naknada za ostatak vremena obvemog trajanja ovog ugovomeg odnosa. U sluéaju
jednostranog otkazivanja usiuge od strane davatelja usluga, isti je u obavezi korisniku usluga
wratiti sav uplaéen imos od pocetka trajanja ugovomeg odnosa. Zahtiev za jednostrani raskid
¢e se dostaviti u pisanom i ovierenom obliku od strane oviaStene osobe putem elekironigke
poste ili pismenim putem na adresu sjediSta o Gemu mora imati potvrdu o primitiu od sirane
koioj je upuéen zahtjev za otkazivanjem narucdzhenice.

Bez ogranienja od prethodno navedenih stavki, davatelj usiuga zadrZava pravo uklanjanja
hilo kojeg materijala Koji ocijeni kao neuskiaden s postavijenim pravilima ili je upitan iz
drugoy razloga. Korisnik se slaze da ne¢e smatrati odgovomim i da e obeStefii davatelja
usiuga od svih zahtjeva za naknadom Stete i troSkova. Isto se odnesi i na njegove podniice,
niegove odgovome osobe, zaposienike, agente. Pod fim se podrazumijeva i to ukljuéuje i
troSkove pravnog zastupanja, koji mogu nastati KoriStenjem ovih intemetskih stranica od
strane Korisnika i posietitelia. Davatelj usiuga jednako tako moze se odiuéiti za potpuni
prestanak slania ili promijeniti brzanu prijenosa i bilo koje druge Karakteristike istog.

17 2025



European Tourism Organization

U bilo kojem trenutku davatelj usiuga ima i zadrZava pravo izmijeniti ili ukinuti bilo koji
segment posiovanja. Prethodno se odnosi i na sadrZaj, wriieme dostupnesti, kao i opremu
potrebnu za pristup ili KoriStenje stranica. Navedeno pravo davatelj usiuga moZze Koristiti hez
ograniGenja, u svim segmentima posiovania. Davatelj usiuga ni pod kejim uvietima nije
odgovoran, ni u sluaju nepainie, za gubitak ili Stetu koja moZe proizadi iz pristupa ili bilo
kakvog KoriStenja informaciia i miSlienja objaviienih na svojoj intemetskoi stranici ili linkova
omoguéenim sa stranice davatelia usiuga na druge intemetske stranice, ¢ak ni ukoliko je
davatelj usiuga obavileSten o moouénostima za nastanak takve Stete. Ova iziava o
odgovomnesti odnosi se na sve Stete uzrokovane bilo kakvom greskom, brisanjem, prekidom,
raGunalnim virusom, kvarom, kaSnjenjem u radu il prijenosu, prekidom u komunikaciiskoj
liniji, kradom, raskidom ugovora, uniStenjem ili neoviaStenim pristupom, promjenama il
Ziouporabom zapisa, neprikiadnim ponaSanjem, nemarom, ili bilo kakvom drugom radnjom.
Davatelj usluga ili druga fiziCka ili pravna osoba ukfjuéena u Stvaranje, proizvodnju i
distribuciju ove intemnetske siranice nije odgovomna ni za kakwu Stetu nastalu kao posliedica
koriStenja ili nemoguénesti koriStenja ovih intemetskih stranica.

6.

Uz materijale zaStiéene Zigom, autorskim pravom i dizainom na stranici davatelia usiuga
nalaze se i druge informacije, pokrivene pravima drugih pravnih ili fiziékih osoba. lrSenje ove
zabrane koje rezultira povredom prava intelektuainog viasniStva, moZe dovesti do pokretanja
viSe wista sudskih postupaka i/ili do kamenog progona profiv poCinitelja. Navedene
informacije ukjuéuju, izmedu ostalog, tekstove, softver, fotografile, Zvuk, grafiku i ostali
kompletan sadrZaj na intemetskoj stranici www.europeantourismorganization.eu, u skiadu s
propisima Njemacke. Nije dopuStena redistribucija, kopiranje, izdavanje, ponovni prijenos il
komercijalno iskoriStavanie preuzetog materijala ako davatelj usluga nije izicito pismeno
odobrio. Korisnik moze s intemetske sfranice www.europeantourismorganization.eu
preuzimati, ispisivati i spremati materijale zastiGene autorskim pravom same u svrhu svoje
viastite i osobne upotrebe. Korisnik neée na ovim internetskim stranicama Ciniti dostupnima
bilo kakav materijal koji podiijeze autorskom pravu, Zigu, ili drugim pravima intelekiualnog
viasniStva, bez izicitog odobrenja nositelja tih prava. Postavijaniem materijala od strane
korisnika hilo kojey sadrZaja na bhio koji dio intemetskih siranica
Www_europeantourismorganization.eu , korisnik jaméi da je kao nositelj prava na tim
materijalima dao davatelju usiuga neograniceno pravo/licencu, pravno valjano, na koriStenie,
modificiranje, objavijivanje, reprodukciju, prevodenje, prilagodavanie i distribuciju takvog
materijala.
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Time davatelj usiuga od Korisnika stjeée pravo kopiranja, mijenjania, distribuiranja i da ée
objaviti sav materijal koji korisnik uéini dostupnim. Drugi korisnici i posjetitelji imaju pravo
pristupanja, pregledavanja, spremania ili reprodukciie materijala samo za njihovu viastitu i
osobnu upotrebiL
Prilikom napuStanja intemetske stranice www.europeantourismorganization.eu molimo Vas
da se upomate s politikom privatnosti na svakoj intemetskoj stranici koja prikuplia osobne
podatke. Korisnik svojim potpisom na narudzhenici potvrduje da je protitao odredbe koje
proiziaze iz uvjeta posiovania, a koji su linkom povezani s narudzbenicom, da ih je razumio, te
da ih prihvaéa kao takve, a posebno odredbe koje se ficu obveza koje proiziaze iz ovih uvjeta
posiovanja. Potpisnik svojim potpisom u ime Korisnika potvrduje i jaméi da je oviaSten u ime
korisnika poftpisati ovu narudzhenici. U sluéaju spora izmedu Korisnika i davatelia usiuga, isi
¢e nastojati sve rijeSiti dogovorom i mimim putem, a u suprotnom nadiezan je stvamo
nadiezni sud u Miincheni
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